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ประกาศความเปนสวนตัว (Privacy notice) ของการรถไฟแหงประเทศไทย 
เรื่อง ประกาศความเปนสวนตัวสำหรับกลองวงจรปด 

การรถไฟฯ ไดติดตั้งและใชกลองวงจรปดเพื่อรักษาความปลอดภัยในชีวิต รางกาย และทรัพยสิน โดย
นโยบายความเปนสวนตัวฉบับนี้ไดอธิบายแนวปฏิบัติเก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล
ที่ไดเก็บรวบรวมไดจากกลองวงจรปด รวมถึงสิทธิตาง ๆ ของเจาของขอมูลสวนบุคคลตามพระราชบัญญัติ
คุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

ขอ ๑   การเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล 
เราจะเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของคุณที่ไดจากกลองวงจรปด โดยกลองวงจรปดจะบันทึกเปน

ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียงของคุณในพ้ืนท่ีท่ีอยูในการควบคุมดูแลของเรา 

ขอ ๒   วิธีการเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคล 
(1) เราจะเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลของคุณในรูปแบบเอกสารและรูปแบบอิเล็กทรอนิกส 
(2) เราเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลของคุณไวท่ีเซิรฟเวอรของเราในประเทศไทย 

ขอ ๓   การประมวลผลขอมูลสวนบุคคล 
เราจะเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของคุณเพ่ือวัตถุประสงค ดังตอไปนี้ 

(1) เพ่ือปองกันอันตรายตอชีวิต รางกาย สุขภาพ และทรัพยสินของคุณ 
(2) เพ่ือสนับสนุนหนวยงานบังคับใชกฎหมายในการปองกัน และปราบปรามอาชญากรรม 
(3) เพ่ือชวยเหลือในการระงับขอพิพาททางศาล กระบวนการทางวินัย หรือการรองทุกข 
(4) เพื่อการกอตั้งสิทธิเรียกรองตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการใชสิทธิเรียกรองตาม

กฎหมาย หรือการยกข้ึนตอสูสิทธิเรียกรองตามกฎหมาย 
(5) เพ่ือกระทำการอ่ืนใดท่ีเก่ียวของใหบรรลุวัตถุประสงคของระบบกลองวงจรปด  

เราอาศัยฐานทางกฎหมายในการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลดังกลาวขางตน ดังตอไปนี้  

(1) เพ่ือปองกันหรือระงับอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพของบุคคล  
(2) เปนการจำเปนเพ่ือประโยชนโดยชอบดวยกฎหมายของเรา และ  
(3) เพ ื ่อเป นการปฏ ิบ ัต ิตามกฎหมายเก ี ่ยวก ับความปลอดภ ัย อาช ีวอนาม ัย และ

สภาพแวดลอมในการทำงาน 

ขอ ๔   การเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 
เราอาจเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของคุณใหแกผูอ่ืนภายใตความยินยอมของคุณหรือท่ีกฎหมายอนุญาต

ใหเปดเผยได ดังตอไปนี้ 
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การบริหารจัดการภายในองคกร 

เราอาจเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของคุณภายในการรถไฟฯเทาท่ีจำเปนเพ่ือดำเนินการตามวัตถุประสงค
ที่กำหนดไวในนโยบายฉบับนี้ ทั้งนี้ เราจะรักษาความปลอดภัยในขอมูลสวนบุคคลของคุณ รวมถึงการจำกัด
พนักงานท่ีไดรับอนุญาตเทานั้นท่ีจะสามารถเขาถึงขอมูลได 

1. บุคคลภายนอก 

เราอาจเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของคุณใหแกบุคคลภายนอก ซึ่งอาจรวมถึงหนวยงานในเครือ ผู
ใหบริการ พันธมิตรทางธุรกิจของเรา เทาที่จำเปนเพื่อปองกันอันตรายแกชีวิต รางกาย และทรัพยสินของคุณ
ตามวัตถุประสงคท่ีระบุไวในนโยบายฉบับนี้ 

2. การถายโอนธุรกิจ 

เราอาจเปดเผยขอมูล รวมถึงขอมูลสวนบุคคลของคุณ สำหรับการปรับโครงสรางองคกร การควบรวม
หรือการขายกิจการ หรือการถายโอนสินทรัพยอ่ืน ๆ โดยฝายท่ีรับโอนตองปฏิบัติกับขอมูลของคุณในลักษณะท่ี
สอดคลองกับนโยบายนี้ รวมถึงกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคลดวย 

3. การบังคับใชกฎหมาย 

ในกรณีที่มีกฎหมายหรือหนวยงานราชการรองขอ เราจะเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของคุณเทาที่จำเปน
ใหแกหนวยงานราชการ เชน ศาล อัยการ ตำรวจ เปนตน 

ขอ ๕   ระยะเวลาจัดเก็บขอมูลสวนบุคคล 
เราจะเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลของคุณไวภายใน 3๐ วัน หรือตลอดระยะเวลาที่จำเปนเพื่อใหบรรลุ

วัตถุประสงคท่ีเก่ียวของกับนโยบายฉบับนี้ ซ่ึงอาจจำเปนตองเก็บรักษาไวตอไปภายหลังจากนั้นหากมีกฎหมาย
กำหนดไว เมื่อหมดความจำเปนหรือสิ้นสุดระยะเวลาดังกลาว เราจะลบ ทำลาย หรือทำใหเปนขอมูลที่ไม
สามารถระบุตัวตนของคุณได 

ขอ ๖   ประเด็นอ่ืนๆ ดานความเปนสวนตัว 
ขอกำหนดดานการโอนขอมูลไปตางประเทศ สิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคล การรักษาความ

ปลอดภัย หรือการแจงเหตุละเมิด ใหเปนไปตามประกาศดานความเปนสวนตัว 

ขอ ๗   การแกไขเปล่ียนแปลงนโยบายความเปนสวนตัว 
เราอาจแกไขเปลี่ยนแปลงนโยบายฉบับนี้เปนครั้งคราว โดยคุณสามารถทราบขอกำหนดและเงื่อนไข

นโยบายท่ีมีการแกไขเปลี่ยนแปลงนี้ไดผานทางเว็บไซตของเรา  

  

  
 
 


